lhr Glasfaseranschluss

Informationen und Tipps
zur Hausbegehung

Die Hausbegehung ist ein Bestandteil im Rahmen der Verlegung lhres Glasfaser-
anschlusses. Ihr Anschluss wird maBBgeschneidert, nach Ricksprache mit lhnen verlegt.
Dabei sind einige Dinge zu beachten.

Die Hausbegehung dient dazu, MaB zu nehmen und - gemeinsam mit lhnen -
drei wichtige Fragen zu beantworten:

1. Wo soll die Glasfaser in |hr Haus eintreten und durch den Haustibergabepunkt
(HUP) im Haus in Empfang genommen werden?

2. An welcher zentralen Position sollte sich der Glasfaser-Teilnehmeranschluss
(GF-TA) befinden?

3. Und wo ist die beste Position fir den Netzabschluss (NT = Network Termination)
und damit auch fur lhren Router (R)?

Die 4 Komponenten im Haus
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lhr Glasfaseranschluss

Das Begehungsprotokoll

Die Hausbegehung wird von unserem Generalunternehmer durchgefiihrt.
Dieser halt alle baulichen Vereinbarungen, die mit Ihnen getroffen wurden,
in einem Begehungsprotokoll fest. Das Protokoll wird Ihnen im Nachgang
per E-Mail zur Verfligung gestellt, sodass Sie alle MaBnahmen noch einmal
in Ruhe prufen kénnen.

Was Sie sonst noch zur Hausbegehung wissen sollten:

1. Vorbereitung des Leitungsweges: Der Leitungsweg verlauft zwischen
Haustibergabepunkt (HUP) und Glasfaser-Teilnehmeranschluss (GF-TA).
Dieser ist von lhnen vorzubereiten. Benttigen Sie dabei Hilfe?

Dann sprechen Sie bitte unseren Generalunternehmer wahrend der
Hausbegehung proaktiv auf das Servicepaket Leitungsweg an.

2. Positionierung von GF-TA und NT: Glasfaser-Teilnehmeranschluss und
Netzabschluss sollten sich moglichst nah am gewdinschten Standort Ihres
Routers befinden und werden im Abstand von max. 0,5 m voneinander
entfernt platziert. Das heiBt: moglichst zentral in Ihrem Haus. Nur so
sorgen Sie fur guten WLAN-Empfang und holen das Maximum aus lhrem
Glasfaseranschluss heraus.

3. Positionierung des NT: Im Umkreis von 1,2 m des Netzabschlusses muss
sich eine Steckdose (230 V) befinden.

4. Unser Generalunternehmer: Der Mitarbeiter, der eine Hausbegehung
bei Ihnen durchfihrt, kann sich ausweisen. Der Ausweis enthalt eine
ID-Nummer. Sie kénnen diese Uber die Service-Nummer von

Deutsche Glasfaser jederzeit prifen (0 28 61/8 90 600).
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Noch ein wichtiger
Hinweis zur Verlegung
der Glasfaser zu lhrem
Haus:
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